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Landeskirchenamt

Dietrich-Bonhoeffer-Str. 1

38300 Wolfenbiittel

Tel.: +49 5331/802-167
Fax: +49 5331/802-700

E-Mail: anja.schnelle.lka@lk-bs.de
Technischer Betreiber der Internet-Onlineversion:

wbv Media GmbH & Co. KG
Abteilung I'T/Medieninformatik
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33619 Bielefeld

Telefax: +49 521 /91101-79
E-Mail: support@wbv.de
Internet: www.wbv.de

Wenn Sie uns Fehler melden mdchten, senden Sie uns diese bitte per E-Mail an:
support@wbv.de.

Bitte nennen Sie uns mdglichst immer:

1. die angezeigte Fehlermeldung,

2. die vollstindige URL,
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den verwendeten Browser moglichst mit Versionsnummer,
4. das verwendete Betriebssystem (z.B. Windows 10),

5. eine kurze Beschreibung wie genau es zu dem Fehler gekommen ist (z. B. ,,Ich habe
nach ,,Pfarrer gesucht und den ersten Treffer (Nummer 100) angeklickt und dann
erhielt ich diese Fehlermeldung ...").

Das macht es uns einfacher mogliche Fehlerquellen einzuschrianken und so der Ursache
schneller auf die Spur zu kommen.

Vielen Dank, Sie helfen uns mit damit sehr, trotz unserer ausgiebigen Tests, noch unent-
deckte Fehler zu finden und zu beheben!

2 07.02.2022 EKBS



